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Altaldnos rész
Bevezetés

Praesepe Consulting Kft. (a tovabbiakban: ,Ujhold Onismeret”) fontosnak tartja a vele kapcsolatba lép&k
és minden egyéb érintett adatkezeléshez kapcsolddd joganak tiszteletben tartdsat és érvényre juttata-
sat. Az Ujhold Onismeret az érintettek személyes adatainak kezelése soran az Eurépai Unié &ltaldnos
adatvédelmi rendelete (az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes szemé-
lyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aram-
lasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél [,,GDPR”]), az informacids dnrendelke-
zési jogroél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl. torvény (tovabbiakban: ,Infotv.”), valamint
az adatvédelemre vonatkozod egyéb jogszabalyi rendelkezések (részletes felsorolasuk a fogalmi megha-
tarozasok kozott taldlhato) alapjan jar el.

Fogalmi meghatarozasok

Az adatkezelési tajékoztatdban gyakran el6forduld kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

Adatallomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok dsszessége;

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsoléddé technikai, technoldgiai jellegl feladatok el-
végzése, fliggetlenll a miveletek végrehajtdsakor alkalmazott modszertdl és eszkdztél, valamint a md-
velet végzésének helyétdl;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szerve-
zet, aki, vagy amely az Ujhold Onismeret-tel kotott szerzédés alapjan az adatok feldolgozasat végzi;

Adathordozd: az adat megjelenitését lehetévé tevd eszkdz, ideértve az iratokat is. Papiralapy, illetve
magneses adathordozd, kiilonosen: okirat, magneslemez, pendrive, CD, DVD, magnesszalag, HDD, vide-
oszalag, hangszalag;

Adatkezelés: az alkalmazott eljdrastél figgetlenll a személyes adatokon végzett barmely mdvelet vagy
a miveletek Osszessége, igy ebbe a korbe tartozik kilondsen az adatok gy(jtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhaszndldsa, lekérdezése nyilvdnos vagy nem nyilvanos
adatbazisbdl, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, sszehangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa, zarolasa, tor-
lése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhaszndldsdnak megakaddlyozdsa, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése;

Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet,
aki, vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt is) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval
végrehajtatja;

Adatmegijel6lés: a személyes adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkildnbdztetése céljabdl. Kote-
lez az adatmegjeldlés, ha a személyes adat helyességét vagy pontossdgat az érintett vitatja;
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;
Adattovabbitds: a személyes adat egyedileg meghatdrozott harmadik személy szdmdra hozzéférhetévé
tétele;

Adattorlés: a személyes adatok felismerhetetlenné tétele olyan moédon, hogy a helyredllitdsuk tobbé
nem lehetséges;

Adatvédelmi incidens: a személyes adatok biztonsagat érinté esemény, amelynek eredménye a szemé-
lyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatdsa, jogosulatlan kozlése
vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés;

Adatzdarolds: a személyes adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meghata-
rozott idére torténd korlatozdsa céljabdl;



Alkalmazott jogszabalyok: az Ujhold Onismeret adatkezelései soradn az alédbbi jogszabalyi rendelkezések
figyelembe vételével jar el:

i. GDPR

i. Infotv.

iii. 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (,,Ptk.”)

iv.  2000. évi C. torvény a szamvitelrdl (,Szamv. tv.”)

v. 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes

korlatairdl (,,Grt. ”);

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi infor-
maciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét ter-
mészetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot a személyes adattél elkilo-
nitve taroljak és megfelel§ technikai és szervezési intézkedésekkel biztositott, hogy a korabban azono-
sitott vagy azonosithatd természetes személyhez ezt a személyes adatot nem lehet hozzakapcsolni;
Anonimizalds: olyan technikai eljaras, amely biztositja, hogy az érintett és a személyes adat kozotti kap-
csolat tobbé nem allithaté helyre;
Az adatkezelés korldtozésa: a tarolt személyes adatok megjeldlése abbdl a célbdl, hogy az Ujhold Onis-
meret a jov6ben csak korldtozottan kezelhesse 6ket;
Biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemz&ire vonatkozd min-
den olyan, sajatos technikai eljdrasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdésiti a
természetes személy egyedi azonositasat (példaul az arckép vagy az ujjlenyomat);
Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, vagy barmely egyéb szerv, amellyel a
személyes adatot kozlik, fuggetlendl attél, hogy harmadik fél-e;
Direkt marketing tevékenység: azoknak a kozvetlen megkeresés modszerével végzett tajékoztato tevé-
kenységeknek és kiegészit6 szolgaltatdsok dsszessége, amelyek célja az érintett részére termékek vagy
szolgdltatdsok ajanldsa, hirdetések tovabbitasa Gzletkdtés elémozditasa érdekében;
Egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotara vonatkozd szemé-
lyes adat, ideértve a természetes személy szamara nydjtott egészségligyi szolgdltatdsokra vonatkozé
olyan adatot is, amely informacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;
Electronic direct mail (EDM): az Ujhold Onismeret tulajdonaban 1évé weboldalakon elérhetd szolgalta-
tasok értékesitésének elémozditdsat célzo elektronikus lzenet;
Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kozvetve
— azonosithatd természetes személy;
Feliratkozé: az Ujhold Onismeret tulajdondban évé weboldalakon keresztiil EDM-re, illetve hirlevélre
feliratkozo érintett;
Felligyeleti hatésag: a GDPR felhatalmazasa alapjan a vonatkozé tagallami jogszabdlyban az adatvédelmi
el8irasok betartasanak ellenérzésére kijelolt hatosag;

Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozd minden

informdciot hordoz, és amely els6sorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elem-
zésébdl ered;
Ujhold Onismeret tulajdonaban lévé weboldalak: a www.ujholdonismeret.hu

Harmadik orszag: az Eurdpai Unid tagallamain, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) tagdllamain
(Izland, Norvégia és Liechtenstein) kivili allamok;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval;
Hirlevél: az Ujhold Onismeret tulajdondban Iévé weboldal Gtjan nyUjtott szolgéltatds részeként a cim-
zettek részére elektronikus Uton (példaul e-mailben) eljuttatott szakmai informacio;



Hozzajarulds: az érintett személyes adatainak kezelésére vonatkozo akaratdanak dnkéntes és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfeleld, el6zetes tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegye-
zését adja a rd vonatkozé személyes adatok — teljes korl vagy egyes miveletekre kiterjed — kezelésé-
hez;

Irat: irdsban vagy elektronikus Uton készitett szoveg, szamadatsor, vazlat, grafikon és abra. Eltéré ren-
delkezés hidnyaban a hangfelvételre és a képfelvételre is az iratra vonatkozo szabdlyokat kell alkalmazni;

K6z6s adatkezel6: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel kozodsen hatdrozza
meg, azok kozos adatkezel6knek minésilnek. A kzos adatkezel6k atlathatd maddon, a kozottlk létrejott
megallapodasban hatdrozzak meg a GDPR szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld, kilondsen az
érintett jogainak gyakorldsaval és az informaciok rendelkezésre bocsatdsaval kapcsolatos feladataikkal
Osszefliggd felelGsséglik megoszlasat, kivéve azt az esetet amennyiben az adatkezelSkre vonatkozo fe-
lelGsség megoszlasat a rajuk alkalmazando unids vagy tagallami jog hatarozza meg. A megallapoddasban
az érintettek szamara kapcsolattartot lehet kijeldlIni.

Kulonleges adat: faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy&z6-
désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek
szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkoz6 személyes adatok;

Nyilvanossagra hozatal: a személyes adat barki szdmara hozzaférhetvé tétele;

Profilalkotas: a személyes adatok automatizalt kezelése, amelynek sordn a személyes adatokat valamely
természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz8k (példdul munkahelyi teljesitmény, gazda-
sagi/ pénzigyi helyzet, egészségi allapot, személyes preferenciadk, érdeklédési kor, megbizhatdsag, vi-
selkedés) értékelésére, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodd jellemz6k elemzésére vagy
el8rejelzésére hasznaljak;

Személyes adat megjeldlése: a személyes adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megklldonboztetése
céljdbal;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiilondsen az érintett neve, barmilyen azono-
sito jele, legyen az hatdsag vagy az adatkezel§ altal Iétrehozott azonositd, valamint egy vagy tdbb fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret —, illetve az adat-
bdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

Természetes személy: él6 ember, aki személyiségi jogok — példaul a személyes adatok védelméhez f(-
z6d6 jog — jogosultja lehet;

Tiltakozas: az érintett barmilyen formdban (példaul szdéban, irasban, vagy e-mailben) kifejezett nyilatko-
zata, amellyel a személyes adatainak kezelését kifogasolja az Ujhold Onismeret-nél, és az adatkezelés
megszlntetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;



3. Kiaz adatkezel4?

Neve: Praesepe Consulting Kft. (tovabbiakban: Ujhold Onismeret)
Székhely: 1036 Budapest, Bécsi ut 85. fszt. 5. ajtd

Cj: 01-09-418503

E-mail cime: kapcsolat@ujholdonismeret.hu

4. Melyek az adatkezelés alapvet6 elvei?

Vi.

Vii.

Viii.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e min6ségét, amig az érin-
tettel kapcsolatba hozhaté. Az érintettel akkor hozhatd kapcsolatba a személyes adat,
ha az Ujhold Onismeret ténylegesen rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, ame-
lyek a kapcsolat helyredllitdsdhoz sziikségesek.

Az Ujhold Onismeret kizarodlag az Eurdpai Unid, illetve Magyarorszag jogszabalyai altal
meghatarozott elSirdsok betartdsaval kezel személyes adatot (jogszertiség elve).

Az Ujhold Onismeret kiemelt hangsulyt fektet arra, hogy az altala folytatott adatkezelé-
sek mind az érintettek, mind pedig az Ujhold Onismeret szdmara érthet8ek, atlathatdak
(dtldthatdsdg elve) és tisztességesek (nem megtévesztéek) legyenek. Az Ujhold Onis-
meret kifelé, az érintettek iranydba a honlapjan, illetve az els6 kapcsolatfelvétel el6tt
kifejezetten elérhetévé tett tajékoztatads, mig a szervezetén belll az adatkezelésekrdl
vezetett naprakész nyilvantartds Utjan gondoskodik az atlathatdsag kovetelményének
megvaldsitasarol.

Az Ujhold Onismeret kizarélag ,Az Ujhold Onismeret dital folytatott egyes adatkezelé-
sek” fejezetben meghatarozott célokbdl kezeli az érintett személyes adatait (célhoz k6-
téttség elve).

Az Ujhold Onismeret csak olyan személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsahoz elengedhetetlenil szikséges és a cél elérésére alkalmas (adattaka-
rékossag elve).

Az Ujhold Onismeret csak az adatkezelési cél megvaldsuldsahoz feltétlentil sziikséges
mértékben és ideig kezeli a személyes adatokat (korldtozott tdrolhatdsdg elve).

Az adatkezelés soran az Ujhold Onismeret az adatbeviteli hiba észlelését kdvetden al-
tala elvégzett, illetve az érintett altal kezdeményezett helyesbitéssel biztositja a kezelt
adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara tekintettel szlikséges —
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz feltétlendl
szUkséges ideig lehessen azonositani (pontossdg elve).

Az Ujhold Onismeret az adatkezelés soran gondoskodik az altala kezelt személyes ada-
tok titokban tartdsardl, illetéktelenek altali hozzaférés megakadalyozasarol (bizalmas-
sdg elve).



5. Sor kertl adatfeldolgozé igénybevételére? Ha igen, milyen feltételek mellett?

Az Ujhold Onismeret altal igénybe vett adatfeldolgozdnak a személyes adatok feldolgozasa-
val kapcsolatos jogait és kdtelezettségeit a GDPR, az Infotv., valamint az adatkezelésre vo-
natkozo kildn jogszabalyok keretei kozott az Ujhold Onismeret hatdrozza meg az adatfel-
dolgozdval irdsban kotott adatfeldolgozodi szerz6désben. Az dltala adott utasitasok jogsze-
riségéért az Ujhold Onismeret felel.

Az adatfeldolgozé a tevékenységének ellatasa soran — az Ujhold Onismeret rendelkezései
szerint — tovabbi adatfeldolgozot igénybe vehet.

Az adatfeldolgozd az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizardlag az Ujhold Onismeret rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sa-
jat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Ujhold Onisme-
ret rendelkezései szerint kdteles tarolni és megdrizni.

Az adatfeldolgozassal nem bizhaté meg olyan szervezet, amely az Ujhold Onismeret (izleti
tevékenységében érdekelt.

Az egyes adatfeldolgozdk és az dltaluk végzett tevékenység részletezése ,Az Ujhold Onismeret dital foly-
tatott egyes adatkezelések” fejezetben taldlhato.

6. Milyen intézkedésekkel garantalja az Ujhold Onismeret az altala kezelt személyes adatok biztonsagat?

Az Ujhold Onismeret az adatkezelési m(iveleteket Ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy a GDPR,
az Infotv. és az adatkezelésre vonatkozd mas szabalyok alkalmazasa soran biztositsa az érintett
maganszférajanak legmagasabb szintld védelmét.

Az Ujhold Onismeret, illetve tevékenységi kérében az altala igénybe vett adatfeldolgozé gon-
doskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a GDPR, az Infotv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

Az Ujhold Onismeret megfelel intézkedésekkel — példaul titkositas, anonimizalas - védi az ada-
tokat kiildndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sérilés, tovabba az alkalma-
zott technika megvaltozasabodl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Ujhold Onismeret a kiilénb6z8 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok vé-
delme érdekében megfelel§ technikai megolddssal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt
adatok - kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi - kdzvetlenil ne legyenek dsszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhet6k.

Amennyiben az Ujhold Onismeret automatizalt dontéshozatali rendszert — beleértve kilondsen
a profilalkotast - vesz igénybe a személyes adatok feldolgozaséhoz, Ugy ennek soran az Ujhold
Onismeret és az adatfeldolgozé tovabbi intézkedésekkel biztositja
1) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
2) azautomatikus adatfeldolgozdé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli beren-
dezés segitségével torténd haszndlatanak megakadalyozasat;
3) annak ellenérizhet6ségét és megallapithatdsdgat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely cimzetteknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak;



annak ellendrizhet6ségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és
ki vitt be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe;

a telepitett rendszerek Gzemzavar esetén torténé helyredllithatdsagat és

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziljon.

vi. Az Ujhold Onismeret és az adatfeldolgozd az adatok biztonsagét szolgélé intézkedések megha-
tarozdsakor és alkalmazasakor figyelembe veszi a technika mindenkori fejlettségét. Tobb lehet-
séges adatkezelési megoldas koziil az Ujhold Onismeret azt vélasztja, amely a személyes adatok
magasabb szint( védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az Ujhold
Onismeret szdmara.

7. A személyes adatok mely esetekben tovabbithaték harmadik személyek részére?

A személyes adatok akkor tovabbithatok harmadik —az érintetten, az Ujhold Onismeret-
n és az adatfeldolgozén kivili — személy részére, ha ahhoz az érintett kifejezetten hoz-
zdjdrult, vagy azt a GDPR, torvény, vagy dnkormdnyzati rendelet lehetévé teszi.

EGT tagallamba iranyuld adattovabbitast a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok alapjan
ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag terlletén belll torténne az adattovabbitas. Az
Ujhold Onismeret személyes adatot nem EGT tagallamba (harmadik orszdgba) csak ak-
kor tovabbit, ha ehhez az érintett kifejezetten hozzajarult vagy a harmadik orszagban
biztositott a személyes adatok megfeleld szintli védelme. A személyes adatok megfelel§
szint(i védelme akkor biztositott, ha az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusa azt megdlla-
pitja (azon orszagok listaja, amelyek adatvédelmi elBirdsait az Eurdpai Bizottsag megfe-
lel6 szintlinek mindsitette, az aldbbi linken talalhato).

Az érintett hozzajaruldsa, illetve a célorszagra vonatkozd megfelel6ségi hatdrozat hia-
nyaban személyes adat az aldbbi esetekben tovabbithatd EGT-n kivili orszagba:
1) A feliigyeleti hatdsdg kiilén engedélye nélkiil
a. kotelez6 erejl vallalati szabalyok (binding corporate rules) alapjan,
b. az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altaldnos szerz6dési kikotések alkalmazasa
esetén (elérhet6k az aldbbi oldalon),
c. afellgyeleti hatdsag altal és a Bizottsag altal jévahagyott altaldnos szerzédési
kikotések alkalmazdsa esetén,
d. magatartasi kddex alkalmazasa esetén,

e. tanusitds alkalmazasa esetén.

2) Afeliigyeleti hatésdg engedélyével az Ujhold Onismeret vagy az adatfeldolgozd
és a harmadik orszagbeli vagy a nemzetkdzi szervezeten bellli adatkezeld, adat-
feldolgozd vagy a személyes adatok cimzettje kozott étrejott szerzédéses kiko-
tések alkalmazdsa esetén.

3) Az aldbbiakban részletezett kiilénds helyzetek bekévetkezése esetén:

a. azérintett kifejezetten hozzajaruldsat adta a tervezett tovabbitdshoz
azt kovetden, hogy tdjékoztattdk az adattovabbitasbol ered6 —a meg-
felelGségi hatarozat és a megfelel garanciak hianyabdl fakadod — eset-
leges kockazatokrdl,



b. az adattovabbitas az érintett és az Ujhold Onismeret kdzotti szerz6dés
teljesitéséhez, vagy az érintett kérésére hozott, szerz6dést megel6z6
intézkedések végrehajtasahoz sziikséges,

c. azadattovabbitas az Ujhold Onismeret és valamely mas természetes
vagy jogi személy kdzotti, az érintett érdekét szolgald szerz6dés meg-
kotéséhez vagy teljesitéséhez szikséges,
az adattovabbitas fontos kdzérdekbdl szikséges,
az adattovabbitds jogi igények (példdul peres vagy hatdsagi eljards
meginditasa) elGterjesztése, érvényesitése és védelme miatt sziiksé-
ges,

f. az adattovdbbitds az érintett vagy valamely mas személy |étfontos-
sagu érdekeinek védelme miatt szlikséges, és az érintett fizikailag
vagy jogilag képtelen a hozzajarulas megadasara;

g. atovabbitott adatok olyan nyilvantartasbol szarmaznak, amely az
unids vagy a tagéllami jog értelmében a nyilvdnossag tadjékoztatasat
szolgdlja, és amely vagy altalaban a nyilvanossag, vagy az ezzel kap-
csolatos jogos érdekét igazold barmely személy szamdra betekintés
céljabol hozzaférhetd, de csak ha az unids vagy tagdllami jog altal a
betekintésre megadllapitott feltételek az adott kilonleges esetben tel-
jesllnek.

8. Melyek az érintett jogai és miként érvényesithet6k?

Az érintett a 3. fejezetben megjeldlt postai cimen, illetve e-mail Utjan vagy telefonon kérelmezheti, il-
letve kezdeményezheti az Ujhold Onismeret-nél

i
ii.
iii.
iv.

tovabba

tajékoztatdsat a személyes adatai kezelésérdl,

a személyes adatainak helyesbitését, torlését vagy zarolasat,
személyes adatai mas adatkezel6h6z hordozasat,

az adatkezelés korlatozasat,

tiltakozhat az adatkezelés ellen,

kezdeményezheti, hogy az automatizalt déntéshozatal hatdlya ra ne terjedjen
ki,

visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat.

Kozos adatkezelés esetén, az érintett az Ujhold Onismeret-hez fordulhat jogai érvényesitésért, azzal,
hogy a Facebook Ireland Limited esetén vélaszadasra az Ujhold Onismeret nem jogosult a koz6s adatke-
zelGi szerz8dés alapjan. Ha az érintett az Ujhold Onismeret-hez nyujtja be érintetti jogok gyakorlasaval
kapcsolatos kérelmét, azt hét naptari napon belll kdteles a Facebook Ireland Limited-hez tovabbitani,
az érintett valaszt a Facebook Ireland Limited-t6l fogja megkapni a jogszabalyi hataridén belll.

8.1 Az érintett tajékoztatdsa

i. Az érintett kérelmére az Ujhold Onismeret tdjékoztatast ad az érintett részére az Ujhold
Onismeret &ltal kezelt, illetve az altala az Ujhold Onismeret adatfeldolgozé altal feldol-
gozott személyes adatairdl és azok kategoridirdl, az adatok forrasardl, az adatkezelés
céljarol, idétartamardl, az adattarolds id6tartamardl, az érintett személyes adatainak



tovabbitdsa esetén az adattovabbitas cimzettjérdl és a cimzettek kategoridirdl, az érin-
tett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Ujhold Onismeret-tél a ra vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, illetve tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, a fellgyeleti hatdsdghoz benyujthatd panasz lehet6-
ségérdl, a kezelt személyes adatok forrasardl (ha azok nem kozvetlenll az érintettdl
szarmaznak), az automatizalt dontéshozatalrdl (beleértve a profilalkotast is), az auto-
matizalt dontéshozatal logikajardl, valamint arrdl, hogy az automatizalt dontéshozatal
milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

Az Ujhold Onismeret a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 30 napon belll, az érintett erre irdnyuld kifejezett kérelmére irdsban adja meg
a kért tajékoztatatast.

A tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonat-
kozdan tajékoztatasi kérelmet még nem nydujtott be az Ujhold Onismeret-hoz. Egyéb
esetekben az Ujhold Onismeret a tajékoztatas-kérés megvalaszoldsaval kapcsolatban
felmerdlt, indokolt és igazolt koltségeinek megtéritését kérheti a tajékoztatast kér6tdl.
Az érintett tajékoztatasat az Ujhold Onismeret csak az GDPR-ban és az Infotv.-ben meg-
hatarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatas megtagadasat indokolhatja,

ha az érintett jelen fejezetben nevesitett jogait (tdjékoztatds, helyesbités, torlés, zaro-
1as) az allam kils6 és belsd biztonsdga (példaul a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
bldncselekmények megel6zése vagy lldozése, a blintetés-végrehajtas biztonsaga) érde-
kében, tovabba allami vagy dnkormanyzati gazdasagi vagy pénzlgyi érdekbdl, az Eurd-
pai Unid jelent8s gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a foglalkozdsok gyakor-
lasdval Osszefliggs fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotele-
zettségszegések megelGzése és feltdrasa céljabdl (beleértve minden esetben az ellen-
Orzést és a felligyeletet is), tovabba az érintett vagy mdasok jogainak védelme érdekében
torvény korlatozza, valamint

ha a tajékoztatdsi kérelmet benyujté az érintettdl kildonb6z6 személy és nem igazolja a
kérelem el6terjesztésére vonatkozo jogosultsagat.

Atajékoztatds megtagadasa esetén az Ujhold Onismeret irdsban kozli az érintettel, hogy
a felvilagositds megtagadasara milyen indok alapjan kerult sor.

8.2 A személyes adatok helyesbitése, torlése, zarolasa

Ha a személyes adat a valdsagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfelel§ személyes
adat az Ujhold Onismeret rendelkezésére all, a személyes adatot az Ujhold Onismeret
helyesbiti.

A személyes adatot torolni kell, ha

1) az adatkezelési cél megszint,

2) azérintett visszavonta az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat,

3) az érintett tiltakozik a jogos érdeken — mint adatkezelési jogalapon — alapuld
adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre,
vagy az érintett tiltakozik a kdzvetlen Uzletszerzési célu adatkezelés ellen,

4) akezelése jogellenes,

5) a személyes adatokat az Ujhold Onismeret-re alkalmazando, az Eurdpai Unié
vagy Magyarorszag joga altal el8irt jogi kdtelezettség teljesitése érdekében to-
rolni kell,

6) azt birdsag vagy a felligyeleti hatdsag elrendelte.



iii. Ha az Ujhold Onismeret nyilvanossagra hozta a személyes adatot és azt térdlni koteles,
az elérhetd technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszer(ien elvarhatd intézkedéseket annak érdekében, hogy tajékoztassa az adato-
kat kezel6 tovabbi adatkezel6ket arrdl, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd sze-
mélyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok mdsolatanak, illetve masod-
példanydnak torlését.

iv. Torlés helyett az Ujhold Onismeret zérolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené
az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, amed-
dig fenndll az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

v. Az Ujhold Onismeret megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithatd meg egyértelmuen.

Vi. Az Ujhold Onismeret a helyesbitésrdl, zaroldsrél és torlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesités mell§zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos ér-
dekét nem sérti.

8.3 Az adathordozhatdsaghoz vald jog

Az érintett kezdeményezheti az Ujhold Onismeret-nél a ra vonatkozd szemé-
lyes adatok tagolt, széles korben hasznalt, (szamitd)géppel olvashatd forma-
tumban térténd rendelkezésre bocsatasat, tovabba jogosult arra, hogy az Uj-
hold Onismeret ezeket az adatokat kdzvetlenil egy mésik adatkezel6nek to-

vabbitsa feltéve, ha

1) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik és

2) azadatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, vagy olyan szerzddés teljesi-
téséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az adatkezelés szer-
z6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtéte-
léhez szlkséges.

8.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Ujhold Onismeret az alabbi esetek barmelyikének bekdvetkezése esetén
korlatozza az érintett személyes adatainak kezelését:

1) az érintett vitatja a személyes adatai pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Ujhold Onismeret
ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

2) az adatkezelés jogellenessége esetén az érintett adatai torlése helyett csupan
azok id8beli vagy modbeli felhasznalasanak korlatozasat kéri az Ujhold Onis-
meret-t6l,

3) az Ujhold Onismeret-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, azonban
az érintett jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez igényli azok ren-
delkezésre bocsatasat az Ujhold Onismeret-td|,
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4) az érintett tiltakozott az Ujhold Onismeret vagy harmadik személy jogos érde-
kén alapuld adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vo-
natkozik, amig megdllapitdsra nem kerl, hogy az adatkezelést megalapozd
jogos érdek els6bbséget élvez-e az érintett jogos indokaival szemben.

ii. Az adatkezelés korlatozasa esetén a személyes adatokat a tarolason tdlme-
néen csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, ér-
vényesitéséhez, vagy mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme ér-
dekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve Magyarorszag fontos kozérdekébdl le-
het kezelni.

ii. Az Ujhold Onismeret a korlatozas feloldasa el6tt tajékoztatja a korlatozast kez-
deményez{ érintettet.

8.5 Tiltakozdas a személyes adatok kezelése ellen

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

1) haaszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Ujhold Onismeret
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve,
ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek el-
s6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
illetve, ha a személyes adatok kezelése jogi igények el6terjesztéséhez, érvénye-
sitéséhez szlkséges,

2) haaszemélyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kdzvetlen Uzletszerzés, cél-
jara torténik.

Az Ujhold Onismeret a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belil, de
legfeljebb 30 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmez6t irasban tdjékoztatja.

Ha az Ujhold Onismeret az érintett tiltakozasat megalapozottnak talalja, az adatkezelést — bele-
értve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszlinteti, és az adatokat zarolja, vala-
mint a tiltakozdsrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdél értesiti mindazokat, akik ré-
szére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik szintén kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az Ujhold Onismeret dontésével nem ért egyet, illetve ha az Ujhold Onismeret 30
napon belll sem vizsgdlja meg a kérelmet, az érintett — a dontés kdzlésétdl, illetve a hataridd
utolsd napjatol szamitott 30 napon belll —vélasztasa szerint a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti torvényszék elstt pert indithat az Ujhold Onismeret-tel szemben.

8.6 Az automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos érintetti jogok

Az érintett kezdeményezheti az Ujhold Onismeret-nél, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag
automatizalt adatkezelésen (beleértve a profilalkotast is) alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy 6t jelent6s mértékben érintené, kivéve abban az esetben, ha az automa-
tizalt dontés

az érintett és az Ujhold Onismeret kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziik-
séges,
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2) meghozatalat az Ujhold Onismeret-re alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehe-
tévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit,

3) azérintettnek az el6zetes tdjékoztatas ismeretében tett, kifejezetten hozzajaruldsan alapul

azzal, hogy az 1) és a 3) pont szerinti esetben az Ujhold Onismeret az érintett részére biztositja a don-
téssel szembeni kifogds lehet6ségét, valamint azt, hogy emberi beavatkozast (példaul az automatizalt
dontés eredményének utdlagos felllvizsgalatat) kezdeményezzen.

i. Az Ujhold Onismeret az érintett kiilénleges adatai esetében kizarélag az érintett kifejezett hoz-
zajaruldsanak birtokaban vagy akkor alkalmaz automatizalt dontéshozatalt, ha az adatkezelés
jelent6s kozérdek miatt sziikséges, illetve azt unids jog vagy Magyarorszag joga irja eld.

8.7 A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben a személyes adatok — beleértve a kiillonleges adatokat is — kezelése az érintett hozzajaru-
lasén alapul, az érintett az Ujhold Onismeret 3. fejezetben megadott elérhetSségeire cimzett nyilatkozat
Utjan barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat, melynek kovetkeztében az Ujhold
Onismeret nem kezeli tovabb a személyes adatait. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaru-
lason alapuld, a visszavonas el6tt megkezdett adatkezelés jogszer(iségét.

Az Ujhold Onismeret a kérelem beérkezésétsl szamitott 30 napon belill tajékoztatja az érintettet az
adatkezelésrdl, illetve teljesiti a helyesbités, torlés, zarolds iranti kérelmét, kivéve, ha a kérelemmel nem
ért egyet. A kérelmez8i minGségre vonatkozé megalapozott kétség esetén az Ujhold Onismeret jogosult
a kérelmez6t személyazonossaganak igazolasara felhivni. Az Ujhold Onismeret véalaszaban részletesen
kifejti a kérelem elutasitdsat aldtdmasztd ténybeli és jogi indokokat.

Ha az érintett nem ért egyet az Ujhold Onismeret déntésével, birésaghoz fordulhat: eldéntheti, hogy a
lakdhelye (dllandd lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (a tor-
vényszékek felsoroldsa: http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakdéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék megkereshetd a http://birosag.hu/ugyfelkap-
csolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Ha az érintett sérelmezi, ahogyan az Ujhold Onismeret az adatait kezeli, javasoljuk, hogy elészor az Uj-
hold Onismeret-t keresse meg. Megkeresését minden esetben kériiltekint8en kivizsgaljuk.

Amennyiben az érintett elégedetlen a panaszkivizsgalds eredményével, a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsag Hatdsagnal jelezheti észrevételeit az alabbi elérhetdségeken:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Melyek a jogellenes adatkezelés kbvetkezményei?

i. Az Ujhold Onismeret kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelései minden esetben
jogszerlek legyenek, azaz az adatkezelésre az adatkezelési alapelvek szem el6tt tarta-
saval, megfeleld célbdl és jogalap alapjan, az adatbiztonsagi el6irasok maradéktalan be-
tartdsa mellett kertljon sor.

ii. Az Ujhold Onismeret az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével okozott kart koteles megtériteni.
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Ha az Ujhold Onismeret az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbizton-
sag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat is megsérti, az érin-
tett az Ujhold Onismeret-tdl sérelemdijat is kovetelhet.

Az érintettel szemben az Ujhold Onismeret felel az adatfeldolgozé altal okozott kdrért
és az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés miatti sérelem-
dijért is.

Az Ujhold Onismeret mentesiil a kartérités, illetve a sérelemdij megtéritése iranti fele-
|6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelmet az adatkezelés korén kivil esd elhdrithatatlan ok idézte el8. Nem kell meg-
tériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult
vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdsabdl szarmazott.
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Az Ujhold Onismeret &ltal folytatott egyes adatkezelések

1. Kapcsolatfelvételhez kapcsolédd adatkezelések

Adatkezelési tevékeny-
ség megnevezése:

www.ujholdonismeret.hu honlapon taldlhatd kapcsolat-felvételi
drlapon, telefonon (a honlapon megadott telefonszamon), e- mailben
kezdeményezett kapcsolatfelvétel

Adatkezelés célja:

kapcsolatfelvétel: a honlapon hirdetett termékrél, és a kapcsolddd
szolgéltatasokrol dltaldnos tajékoztatast igényelhet, az Ujhold Onisme-
ret hirleveleivel kapcsolatos nyilatkozatokat tehet.

Automatizalt dontésho-
zatal ténye, az alkalma-
zott logika, adatkezelés
jelentdsége és kovetkez-
ményei az Erintettre
nézve:

nem relevans

Adatkezelés jogalapja:

kapcsolatfelvétel: az érintett hozzajarulasa

Adatkezelés jogalapja-
nak megnevezése:

kapcsolatfelvétel: GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont

Adatfeldolgozé
cime:

neve,

NetMasters Europe Kft. (1105 Budapest, Cserkesz u. 32.)
GESZTERWEB-Garai Zoltdn e.v.(2120 Dunakeszi, Baratsag utja 10/b
2/54)

Google LLC (600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,

Amerikai Egyesiilt Allamok)
SalesAutopilot Kft. (1016 Budapest, Zsolt utca 6/C. IV. em. 4.)

Adatfeldolgozénak  az
adatkezeléssel
fliggs tevékenysége:

0ssze-

NetMasters Europe Kft.: honlaphoz kapcsolddé tarhelyszolgaltatéd
GESZTERWEB-Garai Zoltdn e.v.: weblap fejlesztése, izemeltetés
Google: honlaphoz és a levelezéshez kapcsolddo tarhelyszolgaltatd
SalesAutopilot Kft. : hirlevélklldé szolgaltatas

Az adatkezel§ altal ke-
zelt személyes adatok
kore:

Kapcsolatfelvételi (rlap: név, telefonszam, e-mail cim, latogaté Uze-
nete

Az adatkezelés id&tar-

tama:

kapcsolatfelvétel:

e egyszeri informéacidcsere esetén az Ujhold Onismeret az
adatot haladéktalanul torli;

e ha a megkeresés valamely Ujhold Onismeret &ltal nyujtott
szolgdltatdsra vonatkozd szerz6déskotés, vagy annak
el6készitéséhez kapcsolddik: szerz6désbél szarmazé igények
elévilési idejéig, illetve a szerz6dd fél adatainak taroldsa a
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szamviteli és addjogi bizonylat megdrzési kotelezettség telje-
sitése érdekében, a kdvetkezdk szerint

i.  szamviteli meg6rzési id6: a képzési szerzddés
megszlnésétdl szamitott 8 évig,

ii. addjogi megbrzési idd: az add megallapitasahoz valod
jog eléviléséig, a halasztott add esetén a halasztott
add esedékessége naptari évének utolsé napjatdl
szamitott 5 évig

figyelemmel a GDPR 6 cikk (1) cikk b) pontjaban foglaltakra.

Adatok forrasa:

kapcsolatfelvétel: kapcsolat-felvételi (irlapot kitdlté érintett

Adattovabbitas esetén a
cimzett neve, teljes
cime:

Az adattovabbitds jog-
alapja:

Erintettek kore:

kapcsolatfelvétel: kapcsolat-felvételi Grlapot kitolté érintett

2. A www.ujholdonismeret.hu weboldalon folytatott marketing célt adatkezelések, az Ujhold On-
ismeret ,social media” oldalain torténé adatkezelés

Adatkezelési tevékeny-

ség megnevezése:

EDM kuldése az az www.ujholdonismeret.hu oldalon feliratkozék
részére (a feliratkozok adatainak rogzitése, tarolasa, torlése) tovabbi-
akban: EDM

Az Ujhold Onismeret tevékenységének ismertetése, népszerdsitése a
szakmai mUhely ,social media” (tovabbiakban: SM) oldalain keresztl

Adatkezelés célja:

az adatkezel§ meglévé szolgdltatasainak népszerUsitése a feliratkozdk
korében, Uj szolgaltatasok megismertetése a feliratokozdkkal

Kozos adatkezelSk és
adatkezelési tevékeny-

ségeik |ényege:

Az Ujhold Onismeret Facebook olda-
lai  (Ujhold Onismeret, Ujhold
FACEBOOK - META ( Meta Plat-  |Pszichodrama, Ujhold Csaladallitas),
forms Ireland Ltd, 4 Grand Canal |Facebook Pixel szolgéltatdsok

Square Grand Canal Harbour A kozos adatkezelési megallapodas|

Dublin 2 Ireland) elérhetd itt:  https://hu-hu.face-
book.com/legal/controller adden-
dum

Automatizalt dontésho-
zatal ténye, az alkalma-
zott logika, adatkezelés

nem relevans
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jelent6sége és kovetkez-
ményei az Erintettre
nézve:

Adatkezelés jogalapja:

EDM: feliratkozo hozzajaruldsa
SM oldal: [atogatd hozzajarulasa

Adatkezelés jogalapja-

nak megnevezése:

EDM: GDPR 6. § (1) bek. a) pont
SM oldal: GDPR 6. § (1) bek. a) pont

Adatfeldolgozd neve,

cime:

SalesAutopilot Kft. : hirlevélkildé szolgaltatas

Adatfeldolgozénak  az
adatkezeléssel 0ssze-

flggs tevékenysége:

SalesAutopilot Kft.: az adatkezel§ altal atadott adatbazis alapjan EDM
levél kuldése az adatkezel6 nevében a SalesAutopilot Kft. alkalmaza-
son keresztil, adatkezel6 honlapjan kapcsolatfelvételi drlap kezelése

Az adatkezel6 altal ke-
zelt személyes adatok

kore:

EDM: név, e-mail cim, érdeklGdési kor (képzéscsoportok szerint)
FACEBOOK (META) oldalunkon:

Facebook felhasznaldnéy, latogatok altal kdzzétett hozzaszoélasok, és
oldalunkon keresztul kiildott Gzenetek, 1dtogatdk tevékenységét (sta-
tisztikai adatok) pl. oldalunk meglatogatdsat, hozzaszolasai és latoga-
tdsai korét, videdlejatszasai atlagos id6tartamat, latogatdk mely va-
rosokban tartézkodnak, valamint latogatdink nem szerinti megoszla-
sat

Az adatkezelés id&tar-

tama:

hozzajarulds visszavondasaig

Adatok forrasa:

feliratkozo, latogatd

Adattovabbitas esetén a
cimzett neve, teljes

cime:

SalesAutopilot: feliratkozd hozzajarulasa

Az adattovabbitds jog-

alapja:

SalesAutopilot: feliratkozé hozzajarulasa

Erintettek kore:

EDM-re az adatkezel6 honlapjan feliratkozo
Az adatkezel8 honlapjan és (irlapjan tzenetet kildé
Az Ujhold Onismeret Facebook oldalainak latogatoi
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